
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

.... kostenlose und mehrsprachige Hilfe 

für zugewanderte und geflüchtete 

Menschen aller Nationalitäten und 

Konfessionen: 

 in Fragen zu Familie, zu Gesundheit, zu 

Finanzen, zu Bildung, zum Aufenthalt, zur 

Grundsicherung des Lebensunterhalts 

und zum Wohnen, 

 beim Ausfüllen von Anträgen und beim 

Formulieren von Briefen, 

 bei der Suche und Kontaktaufnahme zu 

Hilfsangeboten von Vereinen, Stiftungen 

und sozialen Trägern, 

 bei der Vermittlung an Fachdienste, 

Beratungs- und Bildungseinrichtungen 

sowie Behörden. 

 
 

NEUSTRELITZER STRAßE 63 ·  13055 BERLIN 

TEL./FAX: 030/981 45 46 

MAIL: INFO@BI-BERLIN.ORG 

WWW.BI-BERLIN.ORG 

 

AMTSGERICHT BERLIN-CHARLOTTENBURG 

Registernr.: VR 10929 

Steuernr.:  27/657/51445 

 
 TRAM M6, 16 

H a l t e s t e l l e  

Genslerstraße 

 

 

 BUS 256 
H a l t e s t e l l e  

Liebenwalder Straße 

WIR BIETEN 

 

KONTAKT 
 

B E R A T U N G  
 FÜR ZUWANDERER UND FLÜCHTLINGE 
 

Das Angebot wird durch das Landesrahmenprogramm 

Integrationslotsinnen und –lotsen der Senatsverwaltung für 

Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und 

Antidiskriminierung und das Bezirksamt Lichtenberg 

gefördert. 

 
 

Stand: 01/2026 

 

 

 



 
 

 

STANDORTE       BERATUNGSSPRACHEN     SPRECHZEITEN 

 

  BENN Hohenschönhausen Nord 

WARNITZER STRAßE 14 · 13057 BERLIN 

 RUSSISCH  UKRAINISCH MI 12-16 UHR 

   SERBISCH MO 10-13 UHR 

  BI-Nachbarschaftshaus  

NEUSTRELITZER STRAßE 63 · 13055 BERLIN 

 MO-DO  9-16 UHR 

 FR  9-13 UHR 

ALBANISCH  ARABISCH  DEUTSCH 

ENGLISCH  FRANZÖSISCH  HINDI 

KURDISCH [KURMANDSCHI]  PERSISCH [DARI/FARSI] 

RUMÄNISCH  RUSSISCH  SERBISCH 

TÜRKISCH  UKRAINISCH  URDU 

VIETNAMESISCH 

 SERBISCH FR  9-12 UHR 

 

 RUSSISCH  RUMÄNISCH DI 13-16 UHR 

 PERSISCH MI 13-16 UHR 

 ARABISCH  KURDISCH [KURMANDSCHI]  TÜRKISCH DO 12-16 UHR 

 ENGLISCH  FRANZÖSISCH FR  9-12 UHR 

  SELBSTHILFE  KONTAKTSTELLE „HORIZONT“ 

AHRENSHOOPER STRAßE 5 · 13051 BERLIN 

  HOWOGE-KIEZCONTAINER 

ANNA-EBERMANN-STRAßE 6 · 13053 BERLIN 

  BENN Alt-Hohenschönhausen 
WARTENBERGER STRAßE 24 · 13053 BERLIN 

  LICHTPUNKT im Allee-Center 
LANDSBERGER ALLEE 277 · 13055 BERLIN 

[gegenüber der Sparkasse / 14-tägig] 

 VIETNAMESISCH MO 14-16 UHR 

 


